
LINEを使った電子申請方法

１．リッチメニューの「電子申請」をタップしてください。

２．電子申請可能な手続きが表示されますので、希望する申請をタップしてくだ

  さい。

※ スマートフォンの機種等により画面が異なる場合もありますのでご了承ください。

希望する申請をタップ
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３．申請の前に注意事項が表示されます。

  ご利用案内から、穴水町LINE公式アカウント利用規約をご確認の上、

  「申請する」をタップしてください。
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４．受取方法など申請に必要な事項について質問しますので、回答してください。
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５．必要事項にすべて回答すると確認画面が表示されますので、申請内容を確認

  してください。間違いがなければ「本人確認に進む」をタップしてください。

５．内容を確認し「本人確認を開始」をタップしてください。
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６．本人確認を行うには、マイナンバーカードと、署名用電子証明書パスワード

  （英数字6～16桁）が必要です。

  お手元にご用意の上「はじめる」をタップしてください。
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７．マイナンバーカードに記録されている情報を取得しますので、内容を確認の

  上、手続きを進めてください。

6 / 13 ページ
作成日：令和 6年12月20日
作成者：総務課(DX推進室)



８．マイナンバーカードの読取り手順を確認の上「はじめる」をタップしてくだ

  さい。
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９．署名用電子証明書パスワードを入力して「完了」をタップしてください。

10．スマートフォンをカードにかざしてください。
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11．本人確認が完了するとメッセージが表示されます。

  「確認」をタップしてください。

12．マイナンバーカードから読み取った住所が表示されますので、間違いがなけ

  れば「はい」をタップしてください。

  なお、申請書類の受取方法を「郵送」にした場合、この画面に表示された住

  所宛に郵送します。

表示された住所宛に申請書類を郵送します

石川県鳳珠郡穴水町字川島ラの１７
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13．連絡先電話番号を入力してください。

  以前手続きしたことがある場合は、その際に入力した電話番号が選択肢に表

  示されますので、間違いがなければタップしてください。また、初めて手続

  きする場合や他の電話番号にしたい場合は、直接入力してください。

14．申請内容を確認し、間違いがなければ「申請」をタップしてください。

以前入力した電話番号で間違いがなければタップ

初めて手続きする場合や、

他の電話番号にしたい場合は直接入力

穴水 花子

1980年12月1日

石川県鳳珠郡穴水町字川島ラの１７

09012345678

09012345678
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15．支払手続の確認メッセージが表示されますので、続いて、お支払い方法を選

  択してください。「クレジットカード」または「PayPay」をタップします。

16．支払金額が表示されますので確認し、間違いがなければ「XXX円を支払う」

  をタップしてください。金額は、申請書類の種類や枚数、受取方法によって

  変わります。

17．決済画面が表示されますので、画面の表示に従って手続きを進めてください。

申請書類の種類や枚数、受取方法によって

金額が変わる

穴水 花子
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18．決済が完了すると、領収書が表示されます。

  紙の領収書は発行されませんのでご了承ください。

19．決済完了と同時に、申請された情報が役場へ通知されます。

  証明書の発行・発送までに、開庁日で 5日間程度かかりますので、お手元に

  届くまでしばらくお待ちください。

  閉庁日（土日祝・年末年始）における申請は可能ですが、次の開庁日まで発

  行できませんのでご注意ください。

  （例：土曜日に申請した場合、証明書の発行・発送は月曜日以降）

  なお、申請内容について確認事項があった場合は、電話にてお問い合わせを

  する場合があります。

穴水 花子
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20．証明書の準備が整いましたら、役場からメッセージを送付しますので、確認を

  お願いします。

【 受取方法の質問に「窓口」と回答した場合 】

【 受取方法の質問に「郵送」と回答した場合 】

手続き方法は以上です。
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